
− Повне найменування фінансової установи: ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «ІНВЕСТРУМ»; 

- Скорочене найменування фінансової установи: ТОВ «ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ 

«ІНВЕСТРУМ» 

− Код за ЄДРПОУ фінансової установи: 42201361; 

− Місцезнаходження фінансової установи: 03150, м. Київ, вулиця Велика Васильківська, 

будинок 72.  

- Код території за КОАТУУ: 8036100000 

− Перелік фінансових послуг, що надаються фінансовою установою:  

1. надання коштів у позику, в тому числі і на умовах фінансового кредиту; 

2. надання послуг з факторингу; 

3. надання послуг з фінансового лізингу. 

− Відомості про власників істотної участі (у тому числі осіб, які здійснюють контроль за 

фінансовою установою): 

а) відомості про учасників (засновників, акціонерів) фінансової установи, які володіють 

часткою (паєм, пакетом акцій), що становить не менш як 10 відсотків статутного капіталу 

фінансової установи: 

- ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ІНВЕСТРУМ», код юридичної 

особи - 42163447, місцезнаходження: 03040, м. Київ, Голосіївський район, ПРОСПЕКТ 

ГОЛОСІЇВСЬКИЙ, будинок 70, офіс 438, що володіє часткою в статутному капіталі 

фінансової установи у розмірі 100 %. 

б) відомості про юридичних або фізичних осіб, які здійснюють контроль за юридичними 

особами - учасниками (засновниками, акціонерами) фінансової установи (які володіють 

часткою (паєм, пакетом акцій), що становить не менш як 10 відсотків статутного капіталу 

фінансової установи): 

- ЗАКРИТЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ГОФІНГО», адреса засновника: місто 

Вільнюс, вулиця Рато 12Б-8, ЛИТВА, що володіє часткою в статутному капіталі 

ТОВАРИСТВА З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ІНВЕСТРУМ» у розмірі 100 %. 

в) відомості про кінцевих бенефіціарних власників юридичної особи: 

- ВІТАУТАС ОЛШАУСКАС - ЛИТОВСЬКА РЕСПУБЛІКА, ВІЛЬНЮСЬКИЙ РАЙОН, 

СЕЛО ЧЯКОНІШКЮ, ВУЛИЦЯ ЧЯКОНІШКЮ 28; 

- ВІТАУТАС ЙОНАС ЛАПЕНІС - ЛИТОВСЬКА РЕСПУБЛІКА, МІСТО ВІЛЬНЮС, 

ВУЛИЦЯ В. МІКОЛАЙЧЕ-ПУТІНО 10-27. 

− Відомості про склад наглядової ради та виконавчого органу фінансової установи: 

Наглядова рада в фінансовій установі не утворювалася (законодавством обов’язкове 

утворення наглядової ради не вимагається).  

Виконавчим органом фінансової установи є Директор КРУТЬКО МАРИНА 

ОЛЕКСАНДРІВНА. Директор КРУТЬКО МАРИНА ОЛЕКСАНДРІВНА не володіє 

частками статутного капіталу фінансової установи; 

− Відомості про відокремлені підрозділи фінансової установи: відокремлені підрозділи 

фінансовою установою не утворювалися; 

− Відомості про ліцензії та дозволи, видані фінансовій установі: 



Cвідоцтво Нацкомфінпослуг про реєстрацію фінансової установи серії ФК № 1107 дата 

видачі 03.10.2018 року, видане розпорядженням Нацкомфінпослуг № 1759 від 03.10.2018. 

Ліцензії видані розпорядженням Нацкомфінпослуг № 1920 від 30.10.2018. Ліцензії чинні, 

безстрокові. 

Інформацію щодо включення надавача фінансових послуг до Державного реєстру 

фінансових установ можна перевірити на сайті Національного банку України за 

посиланням: 
https://bank.gov.ua/ua/supervision/split/registers-lists 

− Режим робочого часу фінансової установи: робочі дні: з понеділка по п’ятницю за 

виключенням державних свят. Робочі години: з 9 год. 00 хв. до 18 год. 00 хв. кожного 

робочого дня. Години перерви: обідня перерва з 13 год. 00 хв. до 14 год. 00 хв. кожного 

робочого дня. Вихідні дні: субота, неділя, державні свята. 

− Ціна/тарифи фінансових послуг: Максимальна процентна ставка за користування 

кредитом становить 912,5% (процентів) річних від суми кредиту в розрахунку 2,5% 

(процентів) на добу. Тип процентної ставки – фіксована; 

Ціна (тариф) на надання фінансової послуги факторингу становить 20% від суми прав 

вимоги, що відступається, комісії та інші платежі відсутні (якщо інше не передбачено 

договором). 

Термін лізингу від 12 до 48 місяців, авансовий платіж — від 30% вартості предмета лізингу, 

ефективна ставка за користування коштами – з розрахунку не менше 30 % річних. 

Лізингоодержувач має право відмовитись від договору лізингу в односторонньому порядку, 

письмово повідомивши про це Лізингодавця, у разі якщо прострочення передання 

обладнання становить більше 30 календарних днів. Лізингоодержувач має право вимагати 

відшкодування збитків, у тому числі повернення платежів, що були сплачені Лізингодавцю 

до такої відмови. 

Надання коштів у позику не передбачає надання Товариством додаткових фінансових 

послуг Клієнтам та не передбачає сплати податків і зборів за рахунок фізичної особи в 

результаті отримання фінансової послуги. 

- Протягом 14 (чотирнадцяти) календарних днів з дня укладення Договору відмовитися від 

Договору без пояснення причин, у тому числі в разі отримання ним грошових коштів. Про 

намір відмовитися від Договору, Клієнт повідомляє Товариство у письмовіи ̆ формі (у 

паперовому або електронному вигляді з накладенням електронних підписів, електронних 

цифрових підписів, інших аналогів власноручних підписів (печаток) сторін у порядку, 

визначеному законодавством) до закінчення строку передбаченого для відмови від 

Договору. Протягом 3 (трьох) календарних днів з дати подання письмового повідомлення 

про відмову від Договору, Клієнт зобов’язании ̆ повернути Товариству грошові кошти, 

одержані згідно з Договором, та сплатити проценти за період з дня одержання коштів до 

дня їх повернення (включно) за ставкою, встановленою Договором. 

- Мінімальний строк дії договору про надання фінансового кредиту – від 1 календарного 

дня.  

- Всі зміни і доповнення до цього Договору оформлюються шляхом підписання Сторонами 

додатків і додаткових угод; 

- Неможливо збільшити фіксовану процентну ставку за договором без письмової згоди 

Клієнта. 

- Особа, яка надає посередницькі послуги – відсутня, посередницькі послуги не надаються. 

https://bank.gov.ua/ua/supervision/split/registers-lists


- У випадку дострокового повернення позики, клієнт зобов’язується повернути Товариству 

суму позики та сплатити проценти за фактичну кількість днів користування позикою. Плата 

за факт дострокового повернення позики відсутня. 

- Дія Договору може бути достроково припинена за взаємною згодою Сторін шляхом 

укладення додаткової угоди, а також в інших випадках, передбачених чинним 

законодавством України. Сторони можуть погодити спеціальні умови погашення 

заборгованості у випадку дострокового розірвання договору. 

− Відомості про порушення провадження у справі про банкрутство, застосування 

процедури санації фінансової установи: провадження у справі про банкрутство щодо 

фінансової установи не порушувалися, процедури санації до фінансової установи не 

відкривалися та не застосовувалися; 

− Рішення про ліквідацію фінансової установи: рішення про ліквідацію фінансової установи 

не приймалися. 

- Контактний телефон: 0800 352 706 (безкоштовно в межах України) 

+38(063)250-40-60 (для дзвінків з-за кордону) 

Механізм захисту прав споживачів включає можливість та порядок позасудового 

розгляду скарг споживачів фінансових послуг, Товариство здійснює розгляд звернень 

споживачів у відповідності до Закону України «Про звернення громадян», перелік 

контактних даних Товариства зазначено на сайті у вкладці «Контакти». У випадку 

неможливості врегулювання спірних питань, споживач фінансових послуг може звернутися 

до Національного банку України (https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection), наділеного 

функцією по здійсненню захисту прав споживачів фінансових послуг за контактною 

інформацією на сторінці офіційного Інтернет-представництва Національного банку 

України або до судових органів у порядку, визначеному законодавством України. 

Наявність гарантійних фондів чи компенсаційних схем, що застосовуються відповідно 

до законодавства - відсутні. 

У випадку, якщо клієнт вважає, що з боку фінансової компанії, в тому числі, будь-яких 

працівників або посадових осіб компанії мало місце порушення його прав та охоронюваних 

законом інтересів, то такий клієнт має право на звернення безпосередньо до Директора 

Товариства в будь-який з нижченаведених способів: 

 • письмово, шляхом надсилання звернення поштою, за адресою місцезнаходження 

Товариства: 03150, м. Київ, вул. Велика Васильківська, 72; 

• електронною поштою на адресу: info@zecredit.com.ua 

 • усне звернення (особисте або за допомогою засобів телефонного зв’язку за номерами 

телефону зазначеному на сайті: +38(098)1886636, +380663901690, +380930049989. 

- Реквізити органу, який здійснює державне регулювання ринків фінансових послуг (адреса, 

номер телефону тощо), а також реквізити органів з питань захисту прав споживачів: 

Національний банк України: 

Адреса: 01601, м. Київ, вул. Інститутська, 9 

Телефон для довідок: (044) 253-01-80 

Факс: (044) 230-20-33, (044) 253-77-50 

Офіційний сайт: bank.gov.ua 

tel:0800352706
tel:+380632504060
https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection
mailto:info@zecredit.com.ua
tel:380442530180
tel:380442302033
tel:380442537750
mailto:bank.gov.ua


Державна служба з питань безпечності харчових продуктів та захисту споживачів 

Адреса: 01001, м. Київ, вул. Б.Грінченка, 1 

Телефон для довідок: (044) 279-12-70 - приймальня; (044) 278-84-60 (044) 278-41-70, – 

канцелярія 

Факс: (044) 279-48-83 

E-mail: General - info@dpss.gov.ua 

Державна інспекція України з питань захисту прав споживачів (Держспоживінспекція України) - 
колишній центральний орган виконавчої влади в Україні, утворений 6 квітня 2011 року. В 2014 році 
приєднаний до новоутвореної Державної служби України з питань безпечності харчових продуктів 
та захисту споживачів. Права споживачів фінансових послуг, закріплені Законом України "Про 
фінансові послуги та державне регулювання ринків фінансових послуг" від 12.07.2001 № 2664-III 
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